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FIELD APPLICATION ENGINEER DI PAPUA 

ENA GROUP fokus dalam memajukan Papua melalui transformasi digitalisasi di semua aspek 
pemerintahan, pendidikan, kesehatan dan ekonomi masyarakat sehingga Papua bisa 
berakselerasi masuk ke dunia digital guna meningkatkan efisiensi dan efektivitas pelayanan 
publik. 

Oleh karena itu, kami membutuhkan seseorang Field Application Engineer yang bersedia 
dialokasi ke Papua untuk menjawab tantangan-tantangan itu. 

DAERAH LAYANAN 
Distrik-distrik di Kabupaten Pegunungan Bintang, dan kabupaten-kabupaten lain di Papua 

TARGET KEBERHASILAN 

1. Menerapkan sistem/aplikasi milik ENA secara tepat guna, tepat sasaran dan tepat 
waktu sesuai dengan kebutuhan pengguna secara profesional dan bertanggung 
jawab. 

2. Memasang, memeriksa dan troubleshooting sistem/aplikasi, komputer dan jaringan 
networking Intranet maupun Internet. 

3. Kemampuan problem-solving dalam mencari dan menerapkan solusi-solusi dengan 
cepat, kreatif dan out-of-the-box untuk permasalahan yang muncul atau ditemukan 
di lapangan. 

4. Melatih, membimbing dan memberikan dukungan teknis kepada pengguna layanan 
sehingga mereka menjadi mandiri dalam menjalankan sistem/aplikasi/solusi yang 
diterapkan. 

5. Mengembangkan diri secara terus-menerus di bidang pemograman, jaringan dan 
bidang-bidang lainnya untuk misi transformasi digitalisasi. 

6. Disiplin, bertanggung jawab, dapat diandalkan dan bekerja dengan profesional 
secara mandiri, dengan tim dan di dalam situasi yang penuh tekanan. 

7. Hidup berkomunitas dengan anggota tim lain untuk mencapai visi, misi dan target 
ENA GROUP. 

PERSYARATAN UNTUK KEBERHASILAN 

1. Maksimum umur 30 tahun, belum menikah dan bersedia dialokasi ke Papua minimum 2 
tahun. 

2. Lulusan S1 di bidang Teknik Informasi Komputer, Sistem Informasi Komputer 

3. Mempunyai pengalaman kerja minimum 1 tahun dalam: 

a. Implementasi dan support sistem informasi/aplikasi. 
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b. Troubleshooting masalah sistem,  aplikasi, komputer, jaringan dan menyediakan 
solusi dan dukungan teknis. 

c. Pemrograman aplikasi web, HTML, Javascript, CSS. Menguasai pemrograman Java 
adalah nilai tambah. 

d. Sistem database seperti MySQL, Postgre SQL dan Oracle. 

4. Mempunyai kemampuan membaca dan memetakan masalah, memikirkan dan memilih 
opsi solusi-solusi yang terbaik untuk memecahkan masalah tersebut. 

5. Mempunyai kemampuan komunikasi, attitude dan people skill yang baik. 

6. Disiplin dan menyelesaikan tugas pekerjaan secara profesional, mandiri dan sesuai 
dengan kesepakatan prioritas dan jadwal. 

7. Mampu berkomunitas dan bekerja dalam tim. 

Gaji : Dibahas dalam proses wawancara 

Untuk pelamar yang serius tertantang, silakan mengirimkan 

● Surat lamaran; 

● Bio-data (CV); 

● Transkrip nilai. 

ke alamat email: hrd@ena-indonesia.com, dengan posisi di atas sebagai subjek email. 


